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Medidas para prevencao, controle
e mitigacao dos riscos de transmissao
da COVID-19 em ambientes de trabalho

1. Medidas Gerais

1.1 A organizacao deve estabelecer e divulgar orientacdes ou protocolos com a indicacao das medidas
necessarias para prevencao, controle e mitigacao dos riscos de transmissio da COVID-19 nos ambientes de
trabalho.

1.1.1 As orientacoes ou protocolos devem estar disponiveis para os trabalhadores e suas representacées,
quando solicitados.

1.2 As orientacoes ou protocolos devem incluir:

a) medidas de prevencao nos ambientes de trabalho, nas areas comuns da organizacio, a exemplo de refeitérios, banheiros,
vestiarios, areas de descanso, e no transporte de trabalhadores, quando fornecido pela organizacao;

b) agoes para identificagao precoce e afastamento dos trabalhadores com sinais e sintomas compativeis com a COVID-19;

c) procedimentos para que os trabalhadores possam reportar a organizagao, inclusive de forma remota, sinais ou sintomas
compativeis com a COVID-19 ou contato com caso confirmado da COVID-19; e

d) instrugoes sobre higiene das maos e etiqueta respiratéria.

1.2.1 As orientagdes ou protocolos podem incluir a promogao de vacinacdo, buscando evitar outras
sindromes gripais que possam ser confundidas com a COVID-19.

1.3 A organizacao deve informar os trabalhadores sobre a COVID-19, incluindo formas de ‘
contagio, sinais e sintomas e cuidados necessarios para reducao da transmissao no ambiente de _
trabalho e na comunidade. .
1.3.1 A organizacao deve estender essas informacoes aos trabalhadores terceirizados e de | gy
N

outras organizacoes que adentrem o estabelecimento.

1.4 As instrucoes aos trabalhadores podem ser transmitidas durante treinamentos ou por
meio de didlogos de seguranca, documento fisico ou eletrénico (cartazes, normativos internos,
entre outros), evitando o uso de panfletos. B—

2. Conduta em relacao aos casos suspeitos e confirmados
da COVID-19 e seus contatantes

2.1 Considera-se caso confirmado o trabalhador com:

a) resultado de exame laboratorial, confirmando a COVID-19, de acordo com as orientagoes do Ministério da Satde; ou

b) sindrome gripal ou Sindrome Respiratéria Aguda Grave - SRAG, para o qual nao foi possivel a investigacao laboratorial especifica,
e que tenha histérico de contato com caso confirmado laboratorialmente para a COVID-19 nos dltimos sete dias antes do
aparecimento dos sintomas no trabalhador.

2.2 Considera-se caso suspeito o trabalhador que apresente quadro
respiratério agudo com um ou mais dos sinais ou sintomas: febre,
tosse, dor de garganta, coriza e falta de ar, sendo que outros sintomas
também podem estar presentes, tais como dores musculares, cansaco
ou fadiga, congestao nasal, perda do olfato ou paladar e diarreia.

Xz

2.3 Considera-se contatante de caso confirmado da COVID-19 o
trabalhador assintomatico que teve contato com o caso confirmado da
COVID-19, entre dois dias antes e quatorze dias ap6s o inicio dos sinais
ou sintomas ou da confirmacgao laboratorial, em uma das situacoes
abaixo:

a) ter contato durante mais de quinze minutos a menos de um metro de distancia;
b) permanecer a menos de um metro de distancia durante transporte;

c) compartilhar o mesmo ambiente domiciliar; ou

d) ser profissional de salide ou outra pessoa que cuide diretamente de um caso da
COVID-19, ou trabalhador de laboratério que manipule amostras de um caso da
COVID-19 sem a protegac recomendada.




Conduta em relacao aos casos
suspeitos e confirmados da
COVID-19 e seus contatantes

2.4 Considera-se contatante de caso suspeito da COVID-19 o trabalhador assintomatico que teve contato
com caso suspeito da COVID-19, entre dois dias antes e quatorze dias ap6s o inicio dos sintomas do caso, em
uma das situacoes abaixo:

a) ter contato durante mais de quinze minutos a menos de um metro de distancia;

b) permanecer a menos de um metro de distancia durante transporte;

c) compartilhar o mesmo ambiente domiciliar; ou

d) ser profissional de salide ou outra pessoa que cuide diretamente de um caso da COVID-19, ou trabalhador de laboratério que
manipule amostras de um caso da COVID-19 sem a protecao recomendada.

2.5 A organizacao deve afastar imediatamente os trabalhadores das atividades laborais @°
presenciais, por quatorze dias, nas seguintes situacoes: g
a) casos confirmados da COVID-19; § : ,
b) casos suspeitos da COVID-19; ou 3 o
c) contatantes de casos confirmados da COVID-19. ' g
2.5.1 O periodo de afastamento dos contatantes de caso confirmado da COVID-19
deve ser contado a partir do Ultimo dia de contato entre os contatantes e O caso
confirmado.

2.5.2 Os trabalhadores afastados considerados casos suspeitos poderdo retornar as
suas atividades laborais presenciais antes do periodo determinado de afastamento

quando:
a) exame laboratorial descartar a COVID-19, de acordo com as orientagées do Ministério da Saide; e
b) estiverem assintomaticos por mais de 72 horas.

2.5.3 Os contatantes que residem com caso confirmado da COVID-19 devem ser afastados de suas
atividades presenciais por quatorze dias, devendo ser apresentado documento comprobatorio.

2.6 A organizacao deve orientar seus empregados afastados do trabalho nos termos do item 2.5 a
permanecer em sua residéncia, assegurando-se a manutencao da remuneracao durante o afastamento.

2.7 A organizacao deve estabelecer procedimentos para identificacdo de casos suspeitos, incluindo:

a) canais para comunicagao com os trabalhadores referente ao aparecimento de sinais ou sintomas compativeis com a COVID-19,
bem como sobre contato com caso confirmado ou suspeito da COVID-19, podendo ser realizadas enquetes, por meio fisico ou
eletrénico, contato telefénico ou canais de atendimento eletrénico; e

b) triagem na entrada do estabelecimento em todos os turnos de trabalho, podendo utilizar medicao de temperatura corporal por
infravermelho ou equivalente, antes que os trabalhadores iniciem suas atividades, inclusive terceirizados.

2.8 A organizacao deve levantar informacoes sobre os contatantes, as atividades, o local de trabalho e as
areas comuns frequentadas pelo trabalhador suspeito ou confirmado da COVID-19.

2.9 Os contatantes de caso suspeito da COVID-19 devem ser informados
sobre o caso e orientados a relatar imediatamente a organizacao o
surgimento de qualquer sinal ou sintoma relacionado a doenca, descritos no
item 2.2.

2.10 A organizacao deve, na ocorréncia de casos suspeitos ou confirmados
da COVID-19, reavaliar a implementacao das medidas de prevencao
indicadas.

2.11 A organizacdo deve manter registro atualizado, a disposicio dos
6rgaos de fiscalizacao, com informacoes sobre:

a) trabalhadores por faixa etaria;

b) trabalhadores com condicoes clinicas de risco para desenvolvimento de complicagoes que
podem estar relacionadas a quadros mais graves da COVID-19, de acorde com o subitem
2.11.1, nao devendo ser especificada a doenca, preservando-se o sigilo;

C) casos suspeitos;

d) casos confirmados;

e) trabalhadores contatantes afastados; e

f) medidas tomadas para a adequagao dos ambientes de trabalho para a prevencao
da COVID-19.




Conduta em relacao aos casos
suspeitos e confirmados da
COVID-19 e seus contatantes

2.11.1 S3o consideradas condicoes clinicas de risco para desenvolvimento de complicacées da COVID-19:
cardiopatias graves ou descompensadas (insuficiéncia cardiaca, infartados, revascularizados, portadores de
arritmias, hipertensao arterial sistémica descompensada); pneumopatias graves ou descompensadas
(dependentes de oxigénio, portadores de asma moderada/grave, Doenca Pulmonar Obstrutiva Crénica -
DPOC); imunodeprimidos; doentes renais crénicos em estagio avancado (graus 3, 4 e 5); diabéticos,
conforme juizo clinico, e gestantes de alto risco.

2.12 A organizacdo deve encaminhar para o ambulatério médico da organizacao, quando existente, os casos
suspeitos para avaliacao e acompanhamento adequado.

2.12.1 O atendimento de trabalhadores sintomaticos deve ser separado dos demais trabalhadores,
fornecendo-se mascara cirtirgica a todos os trabalhadores a partir da chegada no ambulatério;

2.12.2 Os profissionais do servico médico devem receber Equipamentos de Protecao Individual - EPI ou
outros equipamentos de protecao de acordo com os riscos, em conformidade com as orientacoes e
regulamentacdes dos Ministérios da Economia e da Saude.

3. Higiene das maos e etiqueta respiratoria

3.1 Todos trabalhadores devem ser orientados sobre a higienizacao correta e frequente das maos com
utilizacao de agua e sabonete ou, caso nao seja possivel a lavagem das maos, com sanitizante adequado para
as maos, como alcool a 70%.

3.2 Devem ser adotados procedimentos para que, na medida do possivel, os trabalhadores evitem tocar
superficies com alta frequéncia de contato, como botoes de elevador, maganetas, corrimaos etc.

3.3 Devem ser disponibilizados recursos para a higienizacao das maos proximos aos locais de trabalho,
incluindo agua, sabonete liquido, toalha de papel descartavel e lixeira, cuja abertura nao demande contato
manual, ou sanitizante adequado para as maos, como alcool a 70%.

3.4 Deve haver orientacao sobre o nao compartilhamento de toalhas e produtos de uso pessoal.

3.5 Os trabalhadores devem ser orientados sobre evitar tocar boca, nariz, olhos e rosto com as maos e sobre
praticar etiqueta respiratoria, incluindo utilizar lenco descartavel para higiene nasal, cobrir nariz e boca ao
espirrar ou tossir e higienizar as maos apos espirrar ou tossir.

3.6 Deve ser dispensada a obrigatoriedade de assinatura individual dos trabalhadores em planilhas,
formularios e controles, tais como listas de presenca em reuniao e dialogos de seguranca.




4. Distanciamento Social

4.1 A organizacao deve adotar medidas para aumentar o
distanciamento e diminuir o contato pessoal entre
trabalhadores e entre esses e o puablico externo,
orientando para que se evitem abracos, beijos, apertos de
mao e conversacoes desnecessarias.

4.2 Deve ser mantida distancia minima de um metro

entre os trabalhadores e entre os trabalhadores e o

publico.

4.2.1 Se o distanciamento fisico de a0 menos um metro

nao puder ser implementado para reduzir o risco de XS
transmissao entre trabalhadores, clientes, usuarios,

contratados e visitantes, além das demais medidas previstas neste Anexo, deve-se:

a) para as atividades desenvolvidas em postos fixos de trabalho, manter o uso de mascara cirtrgica ou de tecido, observado o item 7
e seus subitens deste Anexo, e adotar divisérias impermeaveis ou fornecer protecao facial do tipo viseira plastica (face shield) ou
fornecer 6culos de protecao.

b) para as demais atividades, manter o uso de mascara cirtirgica ou de tecido, observado o item 7 e seus subitens deste Anexo.

4.2.2 Medidas alternativas podem ser adotadas com base em analise de risco, realizada pela organizacao.

4.3 Devem ser adotadas medidas para limitacao de ocupacao de elevadores, escadas e ambientes restritos,
incluindo instalacbes sanitarias e vestiarios.

4.4 A organizacao deve demarcar e reorganizar os locais e espacos para filas e esperas com, no minimo, um
metro de distancia entre as pessoas.

4.5 A organizacao deve priorizar agendamentos de horarios de atendimento para evitar aglomeracdes e para
distribuir o fluxo de pessoas.

4.6 A organizacao deve priorizar medidas para distribuir a forca de trabalho ao longo do dia, evitando
concentragdes nos ambientes de trabalho.

4.7 A organizacao deve promover teletrabalho ou trabalho remoto, quando possivel.

4.8 Devem ser evitadas reunides presenciais e, quando indispensaveis, manter o distanciamento previsto neste
Anexo.

5. Higiene, ventilacao, limpeza e desinfeccao dos ambientes

5.1 A organizacio deve promover a limpeza e desinfeccao dos locais de
trabalho e areas comuns no intervalo entre turnos ou sempre que houver a
designacao de um trabalhador para ocupar o posto de trabalho de outro.

5.2 Deve-se aumentar a frequéncia dos procedimentos de limpeza e
desinfeccao de instalacdes sanitarias e vestidrios, além de pontos de grande
contato como teclados, corrimaos, macanetas, terminais de pagamento,
botoeiras de elevadores, mesas, cadeiras etc.

5.3 Deve-se privilegiar a ventilacao natural nos locais de trabalho ou adotar
medidas para aumentar ao maximo o numero de trocas de ar dos recintos,
trazendo ar limpo do exterior.

5.3.1 Quando em ambiente climatizado, a organizacio deve evitar a
recirculacao de ar e verificar a adequacao das manutencoes preventivas e
corretivas.

5.4 Os bebedouros do tipo jato inclinado, quando existentes, devem
ser adaptados de modo que somente seja possivel o consumo de 4gua
com o uso de copo descartavel.




6. Trabalhadores do grupo de risco

6.1 Os trabalhadores com 60 anos ou mais ou que

apresentem condicdes clinicas de risco para .
desenvolvimento de complicacdes da COVID-19, de ®
acordo com o subitem 2.|1.1, devem receber atencao b()+
especial, priorizando-se sua permanéncia na residéncia

em teletrabalho ou trabalho remoto ou, ainda, em

atividade ou local que reduza o contato com outros

trabalhadores e o publico, quando possivel.

6.1.1 Para os trabalhadores do grupo de risco, nao

sendo possivel a permanéncia na residéncia ou trabalho

remoto, deve ser priorizado trabalho em local arejado e

higienizado ao fim de cada turno de trabalho, observadas

as demais medidas previstas neste Anexo.

7. Equipamentos de Protecao Individual - EPl e outros
equipamentos de protecao

7.1 Devem ser criados ou revisados os procedimentos de uso, higienizacio, acondicionamento e descarte
dos Equipamentos de Protecao Individual - EPI e outros equipamentos de protecao utilizados na organizacao
tendo em vista os riscos gerados pela COVID-19.

7.1.1 A organizacao deve orientar os trabalhadores sobre o uso, higienizacao, descarte e substituicao das
mascaras, higienizacao das maos antes e apds o seu uso, e, inclusive, limitacdes de sua proteciao contra a
COVID-19, seguindo as orientagdes do fabricante, quando houver, e as recomendacdes pertinentes dos
Ministérios da Economia e da Sadde.

7.1.2 As mascaras cirlrgicas e de tecido n3o sao consideradas EPl nos termos definidos na Norma
Regulamentadora n® 6 - Equipamentos de Protecao Individual e nao substituem os EPI para protecdo
respiratéria, quando indicado seu uso.

7.2 Mascaras cirtrgicas ou de tecido devem ser fornecidas para todos os trabalhadores e seu uso exigido em
ambientes compartilhados ou naqueles em que haja contato com outros trabalhadores ou publico.

7.2.1 As mascaras cirurgicas ou de tecido devem ser substituidas, no minimo, a cada trés horas de uso ou
quando estiverem sujas ou umidas.

7.2.2 As mascaras de tecido devem ser confeccionadas e higienizadas de acordo com as recomendacdes do
Ministério da Salde.

7.2.3 As mascaras de tecido devem ser higienizadas pela organizacao, apés cada jornada de trabalho, ou pelo
trabalhador sob orientacao da organizacao.

7.3 Os EPI e outros equipamentos de protecao nao podem ser compartilhados

entre trabalhadores durante as atividades.

7.3.1 Os EPI e outros equipamentos de protecao que permitam higienizagao
A~ somente poderao ser reutilizados aps a higienizacao.

7.4 Somente deve ser permitida a entrada de pessoas no estabelecimento com a
utilizacdo de mascara de protecao.

7.5 Os profissionais responsaveis pela triagem ou pré-triagem dos trabalhadores, os
trabalhadores da lavanderia (area suja) e que realizam atividades de limpeza em
sanitarios e areas de vivéncias devem receber EPI de acordo com os riscos a que

- estejam expostos, em conformidade com as orientacdes e regulamentacoes dos
Ministérios da Economia e da Salde.




8. Refeitorios

8.1 E vedado o compartilhamento de copos, pratos e talheres, sem higienizaczo.

8.2 Deve ser evitado o autosservico ou, quando este nao puder ser evitado, devem ser implementadas
medidas de controle, tais como:

a) higienizacao das maos antes e depois de se servir;

b) higienizacao ou troca frequentes de utensilios de cozinha de uso compartilhado, como conchas, pegadores
e colheres;

c) instalagcao de protetor salivar sobre as estruturas de autosservico; e

d) utilizacdo de mascaras e orientacoes para evitar conversas durante o servico.

8.3 A organizacdo deve realizar limpeza e desinfeccdo frequentes das superficies das
mesas, bancadas e cadeiras.
8.4 A organizacao deve promover nos refeitérios espacamento minimo de um metro

entre as pessoas na fila e nas mesas, orientando para o cumprimento das
recomendacoes de etiqueta respiratodria e que sejam evitadas conversas.
8.4.1 Quando o distanciamento frontal ou transversal nao for observado, deve ser utilizada barreira fisica
sobre as mesas que possuam altura de, no minimo, um metro e cinquenta centrimetros em relacao ao solo.

8.5 A organizacdo deve distribuir os trabalhadores em diferentes horarios nos locais de refeicao.

8.6 Devem ser retirados os recipientes de temperos (azeite, vinagre, molhos), saleiros e farinheiras, bem
como os porta-guardanapos, de uso compartilhado, entre outros.

8.7 Deve ser entregue jogo de utensilios higienizados (talheres e guardanapo de papel, embalados
individualmente).

9. Vestiarios

9.1 Deve-se evitar aglomeracao de trabalhadores na entrada, na saida e durante a utilizacao do vestiario.
9.1.1 A organizacao deve adotar procedimento de monitoramento do fluxo de ingresso nos vestiarios e
orientar os trabalhadores para manter a distancia de um metro entre si durante a sua utilizacao.

9.2 A organizacao deve orientar os trabalhadores sobre a ordem de desparamentacdo de vestimentas e
equipamentos, de modo que o Ultimo equipamento de protecao a ser retirado seja a mascara.

9.3 Devem ser disponibilizados pia com agua e sabonete liquido e toalha descartavel ou dispensadores de
sanitizante adequado para as maos, como alcool a 70%, na entrada e na saida dos vestiarios.

10. Transporte de trabalhadores fornecido pela organizacao

10.1 Implantar  procedimentos  para
comunicacao, identificacao e afastamento de
trabalhadores com sintomas da COVID-19
antes do embarque no transporte para o
trabalho, quando fornecido pelo empregador,
de maneira a impedir o embarque de pessoas
sintomaticas, incluindo eventuais terceirizados
da organizacao de fretamento.

10.2 O embarque de trabalhadores no veiculo deve ser condicionado ao uso de mascara de protecao.

10.3 Os trabalhadores devem ser orientados no sentido de evitar aglomeracao no embarque e no
desembarque do veiculo de transporte, devendo ser implantadas medidas que garantam
distanciamento minimo de um metro entre trabalhadores.




10. Transporte de trabalhadores
fornecido pela organizacao

10.4 A organizacao deve priorizar medidas para manter uma distancia segura entre trabalhadores, realizando
o espacamento dos trabalhadores dentro do veiculo de transporte.

10.5 Deve-se manter preferencialmente a ventilacao natural dentro dos veiculos e, quando for necessaria a
utilizacao do sistema de ar condicionado, deve-se evitar a recirculacao do ar.

10.6 Os assentos e demais superficies do veiculo mais frequentemente tocadas pelos trabalhadores devem
ser higienizados regularmente.

10.7 Os motoristas devem higienizar frequentemente as maos e o seu posto de trabalho, inclusive o volante
e superficies mais frequentemente tocadas.

10.8 A organizacio deve manter registro dos trabalhadores que utilizam o transporte, listados por veiculo e
viagem.

11. Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho - SESMT e Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes - CIPA *

11.1 SESMT e CIPA, quando existentes, devem participar das acdes de prevencao implementadas pela
organizacao.

11.2 Os trabalhadores de atendimento de salde do SESMT, como enfermeiros, auxiliares e médicos, devem
receber Equipamentos de Protecao Individual - EPl de acordo com os riscos a que estejam expostos, em
conformidade com as orientacoes e regulamentacoes dos Ministérios da Economia e da Saude.

*OBS: Empresas com grau de risco | e 2 nao necessitam implantar CIPA, mas ter designado com curso.

12. Medidas para retomada das atividades

12.1 Quando houver a paralisacao das atividades de determinado setor ou do préprio
estabelecimento, decorrente da COVID-19 devem ser adotados os seguintes procedimentos

antes do retorno das atividades:

a) assegurar a adocao das medidas de prevencao previstas neste Anexo;

b) higienizar e desinfectar o local de trabalho, as areas comuns e os veiculos utilizados;

c) reforgar a comunicacao aos trabalhadores; e

d) implementar triagem dos trabalhadores, garantindo o afastamento dos casos confirmados, casos suspeitos e contatantes de casos
confirmados da COVID-19.

12.1.1 Nao deve ser exigida testagem laboratorial para a COVID-19 de todos os trabalhadores como
condicao para retomada das atividades do setor ou do estabelecimento por nao haver, até o momento da
edicao deste Anexo, recomendacao técnica para esse procedimento.

12.1.1.1 Quando adotada a testagem de trabalhadores, esta deve ser realizada de acordo com as
recomendacées do Ministério da Salide em relacdo a indicacdo, metodologia e interpretacao dos resultados.




POTENCIALIZE SUAS VENDAS

Invista em E-commerce

Com o cenario de pandemia, mais do que nunca,
presenca online virou palavra de ordem para o
comeércio. Ciente das dificuldades de empresarios e 3 $
pequenos comerciantes ingressarem no mercado
e-commerce, a Fecomércio R] com o apoio do
Sicomércio Trés Rios, disponibiliza aos empresarios
uma parceria com a Convem, empresa dedicada a
criacao de lojas online.

O objetivo é fomentar o ambiente de negécios no
segmento comércio, ja que recente pesquisa do
Instituto Fecomércio de Pesquisas e Analises -
IFec R) mostrou que, atualmente, 75% das empresas
nao comercializam seus produtos online. O indice
aponta uma fragilidade do setor, que fica ainda mais
evidente em um cendrio de circulagcao restrita pela
pandemia de Covid-19.

Além de apoio técnico para a solucao, a Convem
garante treinamento em vendas e marketing para
capacitar a equipe, incluindo promocao nas redes
sociais e posicionamento no Google. O Sebrae R| &,
também, parceiro nesta iniciativa, garantindo a
credibilidade e o suporte necessario.

Para ter acesso basta entrar no site do Sicomércio
Trés Rios, clicar no banner da Convem
(www.sicomerciotr.com.br) e seguir o passo a
passo indicado. Assim, rapidamente sera possivel
ingressar no ambiente virtual com o seu negocio e
potencializar suas vendas.
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